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STANDARDY OCHRONY

1. Stworzenie i zachowanie bezpiecznego Srodowiska w klasztorze

W klasztorze karmelitow bosych pw. §w. Jozefa w Poznaniu zostal opracowany i
wprowadzony w zycie wewnetrzny dokument, w ktérym zawarta jest polityka ochrony
przebywajacych tam dzieci i 0séb dorostych zgodnie z obowigzujacymi standardami
wyznaczonymi zarOwno przez dokumenty panstwowe, jak i wskazania wynikajace z
Wytycznych Kos$ciota katolickiego w Polsce.

W przygotowaniu wewnetrznego dokumentu uczestniczg zaangazowani §wieccy.

W klasztorze wyznaczona jest tzw. osoba zaufania: 0. Pawet Zuk, p. Renata Topolska.

Polityka ochrony dotyczy szczegdtowych zasad bezpieczenstwa i sposobow ochrony
przebywajacych tam dzieci 1 bezbronnych dorostych, czyli:

o

rekrutacji personelu i 0s6b zaangazowanych duszpastersko w klasztorze;

bezpiecznych relacji pomiedzy dorostymi zatrudnionymi i pomagajacymi
duszpastersko w klasztorze a dzie¢mi 1 bezbronnymi dorostymi;

bezpiecznych relacji pomiedzy rowiesnikami;
bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych;
zasady ochrony wizerunku i danych osobowych;

sposobu reagowania w klasztorze na przypadki podejrzenia, ze dziecko
doswiadcza przemocy fizycznej, psychicznej czy seksualnej 1 zasad
prowadzenia rejestru interwencji;

pomocy osobom pokrzywdzonym.



Standardy ochrony sg dostepne w klasztorze (na furcie oraz w zakrystii) 1 podane do
publicznej wiadomosci (na stronie internetowej).

2. Weryfikacja, delegowanie i edukacja kaplanow, osob konsekrowanych i Swieckich
pracujacych z dzieémi i z osobami bezbronnymi w klasztorze

2.1. Obowigzki przetozonego

Do obowigzkoéw przetozonego nalezy wdrazanie w zycie standardéw ochrony przed
przemocs.

Zaniezastosowanie si¢ do standardow odpowiedzialno$¢ personalnie ponosi przetozony
klasztoru, rowniez wobec prawa.

O kazdej osobie zaangazowanej w duszpasterstwo klasztorne i majacej kontakt z
dzie¢mi w obszarze zwigzanym z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad dzie¢mi przelozony
uzyskuje dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Nawet w
przypadku os6b majacych krotkotrwaty kontakt z dzieci na terenie klasztoru uzyskanie
takiej informacji jest zalecane, chociaz nie stanowi to obowigzku prawnego. W takim
przypadku nalezy jednak najpierw uzyska¢ zgodg osoby objetej takim sprawdzeniem.

Dodatkowo, przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
dzialalnosci (np. wolontariackiej) zwigzanej 2z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad
nimi przetozony ma obowigzek uzyskania od tej osoby informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdz. XIX k.k. (przestgpstwa
przeciwko zyciu 1 zdrowiu) 1 XXV k.k. (przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajowosci) oraz w zakresie art. 189a k.k. (handel ludzmi), art. 207 k.k. (zngcanie
si¢ nad osobg najblizsza lub pozostajacg w stosunku zalezno$ci) oraz przestgpstw z
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii.

Jesli klasztor zatrudnia firmy z zewnatrz lub udostgpnia im pomieszczenia, wiasciciel
firmy musi przedstawi¢ przetozonemu oswiadczenie o sprawdzeniu swoich
pracownikow, ktérzy wejda na teren klasztoru i beda mogli mie¢ kontakt z dzie¢mi, w
Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.

Przetozony klasztoru personalnie ponosi odpowiedzialno§¢ za wdrazanie 1
przestrzeganie standardow oraz za dziatania interwencyjne. Wspolpracuje rowniez z
osobami odpowiedzialnymi w prowincji za prewencj¢, jak réwniez z
delegatem/delegatka ds. ochrony dzieci i mtodziezy.

Przetozony powoluje osobg (lub osoby) zaufang, do ktorej nalezy przyjmowanie
zgloszen dotyczacych nierespektowania standardow. Osoba zaufana nie moze na wtasng
reke podejmowac dziatah stuzacych wyjasnieniu podejrzen i zarzutow lub weryfikacji
zglaszanych faktow. Obowiazuje ja zasada poufnosci. Powinna to by¢ osoba faktycznie



budzaca zaufanie, posiadajaca tzw. kompetencje migkkie, predysponujace ja do
kontaktu z osobami skrzywdzonymi.

Osoba odpowiedzialng bezposrednio za interwencj¢ w przypadku zaistnienia przemocy
jest zarzadca placéwki, w tym wypadku przetozony klasztoru. Powinien czyni¢ to we
wspoOtpracy z wymienionymi wyzej kompetentnymi osobami.

Wszelka dziatalno$¢ dotyczaca ochrony oraz interwencji i pomocy musi by¢
dokumentowana. Wpiséw w rejestrze zdarzen dokonuja osoby bezposrednio
zaangazowane w dang aktywnos$¢, ale za bezpieczne przechowywanie notatek
odpowiedzialny jest przetozony. Rejestr prowadzi si¢ zgodnie z zasadami ochrony
danych wrazliwych.

2.2. Obowigzki przetozonego klasztoru

Do obowiazkow przetozonego klasztoru nalezy wdrazanie w zycie standardéw ochrony
przed przemoca.

Zaniezastosowanie si¢ do standardow odpowiedzialno$¢ personalnie ponosi przetozony
klasztoru, rowniez wobec prawa.

O kazdej osobie zaangazowanej w klasztorze i majacej kontakt z dzie¢émi w obszarze
zwigzanym z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad dzie¢mi przetozony uzyskuje dane z
Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym. Nawet w przypadku osob
majacych krotkotrwaty kontakt z dzieci na terenie klasztoru uzyskanie takiej informacji
jest zalecane, chociaz nie stanowi to obowigzku prawnego. W takim przypadku nalezy
jednak najpierw uzyskac zgode osoby objetej takim sprawdzeniem.

Dodatkowo, przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do
dziatlalnosci (np. wolontariackiej) zwigzanej 2z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez dzieci, lub z opieka nad
nimi przetozony ma obowigzek uzyskania od tej osoby informacji z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdz. XIX k.k. (przestgpstwa
przeciwko zyciu 1 zdrowiu) 1 XXV k.k. (przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej 1
obyczajowosci) oraz w zakresie art. 189a k.k. (handel ludzmi), art. 207 k.k. (zngcanie
si¢ nad osobg najblizsza lub pozostajacg w stosunku zalezno$ci) oraz przestgpstw z
ustawy o przeciwdziataniu narkomanii.

Jesli klasztor zatrudnia firmy z zewnatrz lub udostgpnia im pomieszczenia, wiasciciel
firmy musi przedstawi¢ przetozonemu oswiadczenie o sprawdzeniu swoich
pracownikow, ktorzy wejda na teren klasztoru 1 bedg mogli mie¢ kontakt z dzie¢mi, w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Przeor klasztoru powotuje Zesp6t ds. Prewencji (nalezy do niego réwniez tzw. osoba
zaufana). Wskazane jest, aby byly to cieszace si¢ zaufaniem osoby s$wieckie,
odpowiednio przeszkolone 1 kompetentne, ktore beda wiedzialy, jakie dziatania w danej
sytuacji sg stosowne i konieczne. Osoby te $ci§le wspotpracuja z przeorem miejsca,



ktory personalnie ponosi odpowiedzialno$¢ za wdrazanie 1 przestrzeganie standardow
oraz za dzialania interwencyjne. Wspotpracuja réwniez z osobami odpowiedzialnymi w
zgromadzeniu za prewencje¢, jak rowniez z delegatem/delegatky ds. ochrony dzieci i
mitodziezy. Nie moga by¢ to osoby uwiktane w lojalno$¢ srodowiskowa lub w konflikt
interesow. Odpowiadaja za wprowadzenie standardow oraz uczestniczg w szkoleniach
zgodnie z zasadami wskazanymi przez zakon (kazda grupa duszpasterska moze mie¢
wyznaczong do tego celu konkretng osobg).

Przeor powotluje osobe (lub osoby) zaufang, do ktorej nalezy przyjmowanie zgloszen
dotyczacych nierespektowania standardow. Osoba zaufana nie moze na wilasng reke
podejmowaé dziatan stluzacych wyjasnieniu podejrzen i zarzutéw lub weryfikacji
zglaszanych faktow. Obowigzuje ja zasada poufno$ci. Powinna to by¢ osoba faktycznie
budzaca zaufanie, posiadajaca tzw. kompetencje migkkie, predysponujace ja do
kontaktu z osobami skrzywdzonymi.

Osoba odpowiedzialng bezposrednio za interwencj¢ w przypadku zaistnienia przemocy
jest zarzadca placowki, w tym wypadku przeor. Powinien czyni¢ to we wspotpracy z
wymienionymi wyzej kompetentnymi osobami.

Wszelka dziatalno$¢ dotyczaca ochrony oraz interwencji i pomocy musi by¢
dokumentowana. Wpiséw w rejestrze zdarzen dokonuja osoby bezposrednio
zaangazowane w dang aktywnos$¢, ale za bezpieczne przechowywanie notatek
odpowiedzialny jest przeor. Rejestr prowadzi si¢ zgodnie z zasadami ochrony danych
wrazliwych.

2.3. Obowiazki duszpasterzy dzieci

Duszpasterze dzieci powinni:

czuwa¢ nad wlasng dojrzatoscig emocjonalna, psychiczng, duchowa;

stara¢ si¢ o dobor zywo wierzacych, rzetelnych, zweryfikowanych 1 odpowiednio
przeszkolonych oséb do pehienia funkcji animatoréw, wychowawcow itd.;

wspiera¢ dzieci w ich rozwoju ku dojrzatosci;
dbac o respektowanie zasad kultury (wobec dzieci 1 migdzy nimi);

czuwa¢ nad rownym traktowaniem wszystkich dzieci, z uwzglednieniem ich
szczegOlnych potrzeb i osobistych uwarunkowan;

dbac o przestrzeganie prawa do nienaruszalnos$ci cielesnej 1 prywatnosci;
organizowa¢ dziatania duszpasterskie w miejscach bezpiecznych;
utrzymywaé mozliwie zywy 1 transparentny kontakt z rodzicami dzieci;

dbac o przestrzeganie zasad prywatnosci i ochrony wizerunku oraz danych osobowych
dzieci.



3. Sposob reagowania na oskarzenia lub niewlasciwe zachowania

W przypadkach przemocy fizycznej badz seksualnej, gdy sprawca jest osoba dorosta
lub dziecko, nalezy zglosi¢ ten fakt zgodnie z prawem do organdw $cigania lub/oraz do
delegata wtasciwej instytucji koscielne;j.

Gdy sprawa dotyczy niewlasciwego zachowania osob $wieckich zatrudnionych w
klasztorze badz wolontariuszy, sprawe nalezy zbada¢ i podja¢ adekwatne kroki w
zalezno$ci od tego, czego dotyczylto to zachowanie. Kazdorazowo nalezy podja¢ z ta
osobg rozmowe 1 jesli zajdzie taka potrzeba, to okresowo lub stale wycofaé ja z pracy
duszpasterskie;.

Jesli niewlasciwe zachowanie dotyczy dziecka, nalezy o tym zawiadomic¢ jego rodzicow
1 wraz z nimi podja¢ odpowiednie dziatania.

Jesli sprawa dotyczy niewtasciwych zachowan dzieci wobec siebie nawzajem, nalezy
niezwlocznie zawiadomi¢ rodzicow dzieci 1 wraz z nimi podja¢ odpowiednie dzialania.

Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen wspotpracuje z przetozonym i
delegatem zakonnym.

Kazda informacja o niewtasciwym zachowaniu powinna by¢ traktowana powaznie,
gdyz jest dziataniem prewencyjnym.

Jesli jakakolwiek osoba dorosta zaangazowana w prac¢ duszpasterska w klasztorze
dowie si¢ od dziecka, ze doswiadcza ono przemocy, automatycznie ma obowigzek
zastosowania si¢ do art. 304 k.p.k. moéwigcego o tym, ze kazdy, kto dowie si¢ o
popelnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu, ma spoteczny obowigzek zawiadomié o
tym prokuratora lub policjg.

4. Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym

Kazda osoba, ktéra mowi o doswiadczanej przez siebie krzywdzie, winna zostaé
przyjeta z szacunkiem 1 uwaznie wystuchana.

Osoba skrzywdzona powinna otrzymac¢ informacj¢ o mozliwych formach pomocy, z
ktorej moze skorzysta¢ na terenie klasztoru lub poza nim.

W sytuacji, gdy osoba wskazana jako sprawca jest kaplanem Ilub inna osoba
zaangazowang w klasztorze, nalezy jak najszybciej zapewni¢ bezpieczenstwo osobie
skrzywdzonej (np. przez niedopuszczanie do niej osoby wskazanej lub podejrzanej o
krzywde). Nastepnie nalezy jej udzieli¢ pomocy, jakiej potrzebuje. Osoby
poszkodowane nie powinny by¢ obarczane kosztami udzielanej im pomocy.

Troska duszpasterska wobec osoby skrzywdzonej 1 jej bliskich polega przede wszystkim
na zyczliwym wystuchaniu i pomocy w odbudowaniu jej wigzi z Bogiem i1 zaufania do
Kosciota. Organizowana jest w porozumieniu z diecezjalnym/prowincjalnym
duszpasterzem ds. pomocy duchowej osobom skrzywdzonym.



Jesli osoba skrzywdzona nalezata do jakiej$ przyklasztornej grupy duszpasterskiej,
roéwniez inni uczestnicy tej grupy powinni otrzymac pomoc duszpasterska i ewentualnie
psychologiczng.

Jesli osobg skrzywdzong jest dziecko, pomoc powinna otrzymaé roéwniez jego rodzina.

Jesli zgloszenie dotyczy przestepstwa okreslonego w prawie karnym i/lub
kanonicznym, osoba przyjmujaca zgtoszenie postepuje zgodnie z procedurami
zawartymi w Wytycznych KEP.

Jesli zgloszenie dotyczy innej krzywdy czy niewlasciwego zachowania, osoba
zglaszajaca otrzymuje informacje o podjetych w sprawie krokach.

Wszelkie dziatania i uzyskane informacje objete sa zasada poufnosci, ale osoby
skrzywdzonej nie wolno zobowigzywaé¢ do zachowania tajemnicy.

5. Sposob postepowania z oskarzonymi o wykorzystanie seksualne i przemoc

Przy klasztorze moga pojawiac si¢ osoby, ktore sa oskarzone o rdzne przestepstwa badz
majg wyrok w zawieszeniu, lub tez wrécily do srodowiska po odbytym wyroku. Nie
powinny one pracowa¢ z dzieémi, natomiast powinny zosta¢ objete pomoca
duszpasterska.

W sytuacji, gdy oskarzonym jest dziecko, nalezy wspotpracowac z jego rodzicami lub
opiekunami prawnymi w takim zakresie, w jakim jest to mozliwe i potrzebne. Ich
réwniez dobrze jest otoczy¢ opieka duszpasterska.

W sytuacji, gdy osoba oskarzong jest kaptan lub osoba konsekrowana, nalezy
zastosowac si¢ do wskazan uzyskanych od biskupa miejsca lub przetozonych. Wobec
takiej osoby powzigte zostaja kroki przewidziane przez Wytyczne KEP.

Gdy osoba oskarzong jest swiecki pracownik lub wolontariusz klasztorny, nalezy
odsung¢ taka osob¢ od podejmowanej pracy na czas wyjasnienia sprawy lub do czasu
decyzji prokuratury oraz obja¢ ja opieka duszpasterska.

W procesie wyjasniania sprawy oraz w podawaniu informacji nalezy roéwniez zadbac¢ o
zachowanie ochrony dobrego imienia domniemanego sprawcy.

W przypadku zaistnienia falszywego oskarzenia, jesli zarzuty nie zostang potwierdzone,
a oskarzenie znane bylo osobom postronnym, nalezy przekaza¢ im informacje o
niewinnosci oskarzonego w formie komunikatu prowincjata lub delegata.

6. Zasady chronigce w obszarze klasztornym

6.1. Zasady chronigce dotyczace dzieci (granice zachowan)

Dzieckiem jest osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia. Dziecko, rozwijajac sig,
konstytuuje siebie jako osobe. Potrzebuje do tego opieki, troski, serdecznosci,
ksztalcenia 1 wychowania. Dzieje si¢ to w rodzinie, ale rowniez poprzez relacje z



autorytetami oraz wartosciami przekazywanymi w S$rodowisku rowiesniczym i
wychowawczym. Wszelkie oddzialywanie wychowawcze zawsze musi si¢ dokonywac
z poszanowaniem woli rodzicow badz prawnych opiekunow.

Wprawdzie niemozliwe jest stworzenie wyczerpujacej listy zachowan niepozadanych,
ani tez wskazanie precyzyjnych granic wszystkich zachowan, nalezy jednak kierowac
si¢ ponizszymi wskazdéwkami oraz roztropnoscig i wrazliwoscig ewangeliczng.

Zasady te dotycza nie tylko relacji dorosty—dziecko, ale réwniez relacji pomigdzy
dzieémi.

6.1.1. Zasady chronigce w kontakcie bezposrednim

Wszystkie spotkania z dzie¢mi na terenie klasztoru powinny by¢ organizowane w
miejscach oficjalnych, ogolnodostepnych i do tego przygotowanych.

Nie mozna przebywaé z dzieckiem sam na sam w warunkach odizolowanych. Jezeli
dobro dziecka wymaga indywidualnego spotkania, nie moze si¢ ono odbywaé w
sekrecie (zalecane powiadomienie rodzicow lub przelozonego) i w warunkach
odizolowanych. Osoba przeprowadzajaca spotkanie powinna zatroszczyC sie
transparentno$¢ (np. przeszklone lub uchylone drzwi pomieszczenia, ktore nie moga
by¢ zamknigte na klucz, obecno$¢ innych o0s6b w bezposrednim poblizu,
powiadomienie innych oséb o spotkaniu itp.). Indywidualnych spotkan z dzie¢mi nie
wolno w nieroztropny sposdob mnozy¢ ani przedtuza¢. Spotkania takie nie powinny
odbywac si¢ w poznych godzinach wieczornych (po godz. 20.00 lub nocg).

Dzieci nie mogg przebywa¢ w klasztornych pomieszczeniach bez opieki rodzica lub
opiekuna prawnego. Nie powinny tez towarzyszy¢ duszpasterzom w miejscach lub w
sprawach niezwigzanych ze sprawowaniem postugi lub formacja.

Dzieci powinny zawsze pozostawaé pod opieka osoby dorostej. Podczas petnienia
funkcji wychowawczych opiekunowie nie mogg pozostawa¢ pod wplywem alkoholu
lub substancji psychoaktywnych ani przyjmowac ich w obecnosci dzieci.

Dzieci na terenie klasztoru nie moga przebywac pod wytaczng opieka innego dziecka,
chyba ze 1inaczej stanowig regulaminy religijnych ruchéw duszpasterstwa
pozaklasztornego, np. Ruchu Swiatlo-Zycie, KSM, w tym wypadku stosuje sie
standardy opracowane przez te grupy. Osoby te powinny by¢ odpowiednio uformowane,
przygotowane i petni¢ postuge pod okiem dorostych.

Jesli spotkania formacyjne, np. przygotowanie do bierzmowania, odbywaja si¢ w
domach wybranych rodzin, rdwniez musza by¢ przeprowadzane w grupie, nigdy
indywidualnie.

Zakazuje si¢ przewozenia dzieci prywatnymi samochodami, zwtaszcza w pojedynke,
bez wiedzy i wyraznej zgody rodzicow lub opiekunéw prawnych.

Niestosowne jest skracanie dystansu przez przechodzenie na ,,ty” osoby dorostej z
dzieckiem.



W prywatne zycie dziecka wolno ingerowac tylko w takim wymiarze, w jakim wymaga
tego konkretny problem.

W przypadku koniecznos$ci podjecia rozmow na temat seksualnos$ci nalezy wykazac si¢
delikatnos$cig i roztropnie rozeznaé, czy takiej rozmowy nie powinien przeprowadzic¢
specjalista.

W obecnosci dzieci nie wolno wypowiadac tresci i zartow o podtekscie seksualnym.
Zabronione jest prezentowanie dzieciom tresci obscenicznych, erotycznych,
pornograficznych lub majacych podtekst seksualny, zawierajacych sceny brutalnej
przemocy badz nieodpowiednich do wieku i1 wrazliwosci odbiorcow w jakikolwiek
sposob 1 za pomocg jakiegokolwiek urzadzenia.

Niedozwolone jest stosowanie przemocy fizycznej oraz psychicznej, takiej jak:
ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie, dokuczanie, szykanowane, zngcanie si¢ itp.,
zarbwno Ww bezposrednich kontaktach, jak 1 za posrednictwem mediow
spoteczno$ciowych.

Niedopuszczalne sa wszelkiego rodzaju naduzycia duchowe (w obszarze spowiedzi,
poradnictwa itp.).

Kazdy przypadek przemocy fizycznej, psychicznej (emocjonalnej) czy seksualnej
pomiedzy dzie¢mi wymaga natychmiastowej reakcji ze strony opiekunow.

Nie wolno dotyka¢ dzieci wbrew ich woli ani w sposdb nieadekwatny do relacji
duszpasterskich lub wychowawczych.

6.1.2. Dobre zasady podczas sprawowanie postugi egzorcysty:

1.

2.

3.

Egzorcyzm powinien si¢ odbywaé w obecnosci osoby trzecie;.

Potrzeba zgody na wigzanie podczas egzorcyzmu — gdy takiego wigzania wymagaja
reakcje osoby egzorcyzmowane;.

Osoby niepetnoletnie na egzorcyzm przychodzg z opiekunem.

Zachowania niedozwolone:

wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci;

dotykanie piersi, posladkow, genitaliow 1 ich okolic (cho¢by przez bielizne lub odziez);
pocatunki;

mocne i1 zamykajace usciski, uniemozliwiajgce przerwanie kontaktu;

klepanie po posladkach, udach, kolanach, gtowie;

taskotanie lub mocowanie si¢ w duzej bliskosci cielesnej;

masaze;

sadzanie na kolanach;



ktadzenie si¢ lub spanie obok;
ocieranie si¢;

seksualizacja 1 seksizm,;

rozne formy ponizania oraz mobbing;

uzywanie wulgaryzmow.

Zachowania wlasciwe w naszym kregu kulturowym:

uscisk dtoni lub delikatne obje¢cie, przytulenie, pocatunki w policzek;

delikatne poklepanie po ramionach lub plecach jako wyraz akceptacji wsparcia,
pocieszenia;

dotyk ramion, rak czy barku jako wyraz bliskosci;

trzymanie si¢ za rgce w czasie np. zabawy lub dla uspokojenia wzburzenia
emocjonalnego;

trzymanie za rece dzieci w czasie spaceru;
siadanie w poblizu matych dzieci;
podnoszenie lub trzymanie na rekach dzieci do ok. 3. roku zycia;

przytulanie i branie na kolana matych dzieci za zgoda ich rodzicow i najlepiej w ich
obecnosci;

dzieciom nie wolno robi¢ zdje¢ lub filmowac bez ich zgody. Nie wolno upubliczniaé
zdje¢, filméw z udzialem dzieci bez pisemnej zgody ich rodzicow lub opiekunow
prawnych, z wyjatkiem zdje¢ duzych grup w miejscach publicznych w zwigzku z
informowaniem o wydarzeniach;

zabrania si¢ czg¢stowania dzieci tytoniem, alkoholem 1 innymi substancjami
psychoaktywnymi, posiadania $rodkow niedozwolonych przez prawo. Nie wolno
rowniez tolerowac ich posiadania oraz zazywania przez dzieci.

Zasady ochrony dotyczace wyjazdow

Zachgca si¢ do pelnej transparentnosci w organizowaniu spotkan z dzie¢mi. Na poczatku roku
formacyjnego w klasztorze nalezy:

zapozna¢ rodzicéw lub opiekundéw prawnych dzieci z harmonogramem prowadzonych
spotkan;

zadba¢ o wyrazenie przez nich zgody w formie pisemnej na udziat w spotkaniach;
ustali¢ zasady odbioru dzieci;

ustali¢ zasady komunikacji elektronicznej z dzie¢mi,
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wszystkie formy zorganizowanego czasu, a w sposob szczegdlny wypoczynku dzieci
powinny by¢ realizowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;

na wyjazdy grupowe nalezy uzyska¢ pisemng zgod¢ rodzicéw lub opiekunow
prawnych, po uprzednim zapoznaniu ich z ramowym planem dziatania i zasadami jego
organizacji (regulaminem). Podczas wyjazdu rodzice lub opiekunowie prawni maja
prawo do kontaktu ze swoim dzieckiem oraz z jego opiekunem;

podczas wyjazdow duszpasterskich opiekunowie nie powinni nocowa¢ w tym samym
pomieszczeniu co podopieczni. W sytuacji szczegdlnej, wymagajgcej od opiekuna
pozostania w nocy w pomieszczeniu z wychowankiem, powinien on o tym fakcie
zawiadomi¢ inng osobg¢ dorosta, kierownika wyjazdu oraz, jesli to mozliwe, rodzica lub
opiekuna prawnego wychowanka. Jes§li wyjazd przewiduje noclegi zbiorowe,
organizator zawiera informacj¢ na ten temat w regulaminie. Szczegdlnie zadba¢ nalezy
o ochrong dzieci w toaletach, tazienkach, przebieralniach czy szatniach.

Zasady ochrony dotyczace kontaktow przez media oraz udostepniania z Internetu

Klasztory, ktore zapewniaja dzieciom dostgp do Internetu, powinny wdrozy¢ srodki
bezpieczenstwa uniemozliwiajace dostep do tresci stanowigcych zagrozenie dla ich
prawidtowego rozwoju.

Na urzadzeniach umozliwiajacych dostep do Internetu powinno by¢ zainstalowane i
aktualizowane oprogramowanie filtrujace tresci, za$ korzystanie z Internetu powinno
by¢ monitorowane przez wyznaczong osob¢ przynajmniej w sposob umozliwiajacy
ustalenie, kto, kiedy i z jakich tresci korzystat (np. indywidualne konta dla wszystkich
uzytkownikow).

Szczegdtowe zasady korzystania z Internetu powinny by¢ zawarte w stosownym
regulaminie.

6.2. Zasady chronigce dotyczace wszystkich, rowniez dorostych

Sakrament pokuty 1 pojednania, a takze spotkania zwigzane z towarzyszeniem
duchowym powinny odbywac si¢ w miejscach do tego wyznaczonych (konfesjonat lub
miejsce osobne, ale widoczne). Jesli nie mozna zachowac tej zasady (np. w czasie
wakacji, pielgrzymki czy przy spowiedzi osoby chorej czy z niepelnosprawnoscia),
nalezy zadba¢ o to, by spowiednik i penitent byli dostgpni (drzwi pomieszczenia nie
moga by¢ zamknigte na klucz) lub widoczni dla innych osob (np. przeszklenia w
drzwiach, uchylone drzwi do pomieszczenia). Niedopuszczalne jest spowiadanie lub
tzw. rozmowy duchowe w pokojach prywatnych.

Podczas Mszy swietych o uzdrowienie potagczonych z modlitwg wstawienniczg nalezy
zadba¢ o to, aby modlitwa taka odbywata si¢ przy gldéwnym ottarzu, w miejscach
godnych, widocznych, centralnych, a nie w réznych ,,zaulkach”, przyciemnionych
pomieszczeniach itp.
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e Zaleca si¢, aby odwiedziny chorych (dotyczy ksiezy oraz szafarzy i wolontariuszy)
odbywaty si¢ w obecnosci osoby trzeciej (kogo$ z rodziny, z sasiedztwa, osoby
postugujacej w klasztorze).

e Do udziatu w wizytach duszpasterskich (koleda) nalezy zaprasza¢ tylko takie osoby
(stuzba liturgiczng, organista, zakrystianin, koscielny), ktore wykazuja si¢ odpowiednia
dojrzatoscia np. w obszarze zachowania dyskrecji.

e Zobowigzania i obietnice kaptana, pracownika lub osoby postugujacej w klasztorze,
zwlaszcza te, za ktore uiszczono wynagrodzenie, powinny by¢ udokumentowane w
formie pisemnej, a kopia przekazana beneficjentowi.

6.2.1. Dobre zasady podczas sprawowanie postugi egzorcysty:

1. Egzorcyzm powinien si¢ odbywac¢ w obecnos$ci osoby trzecie;j.

2. Potrzeba zgody na wigzanie podczas egzorcyzmu — gdy takiego wigzania wymagaja
reakcje osoby egzorcyzmowane;.

7. Edukacja dzieci oraz osob bezbronnych w ochronie swoich granic

wEdukacja to szczepionka na przemoc” przekonywal Edward James Olmos. Zapobieganie
sytuacjom sprzyjajacym wykorzystaniu odbywa si¢ rowniez poprzez ksztaltowanie
swiadomosci dzieci. W klasztorze istnieje mozliwo$¢ zadbania o taka edukacj¢. Szkolenia, np.
w konwencji warsztatow, powinny prowadzi¢ osoby odpowiednio do tego przygotowane.
Powinny one obejmowac formacje dzieci do reagowania poprzez asertywne zachowanie oraz
informowanie odpowiednich os6b dorostych w sytuacjach, w ktorych sa $wiadkami lub
doswiadczaja od dorostych albo innych dzieci jakiejkolwiek krzywdy (fizycznej, seksualnej,
stownej, emocjonalne;j itd.), takiej jak np.:

e pozostawianie dzieci bez opieki;
e okazywanie niechcianej czutosci;
e proby nawigzywania kontaktu w miejscach odosobnionych;

e cpatowanie nagoscig oraz zapraszanie, zwlaszcza indywidualnie, do miejsc takich jak
np. sauna;

e przekraczanie granic nienaruszalnosci cielesne;j;
e 7zbyt intensywne dazenie do osobistego kontaktu;
¢ infantylne zachowania opiekunow;

e prowokacja i wcigganie w sytuacje dwuznaczne;

e prezentowanie nieodpowiednich 1 wulgarnych tresci (zwlaszcza materiatlow o
charakterze erotycznym, pornograficznym, obrazujacych przemoc lub w inny sposob
przyczyniajacych si¢ do dyskomfortu);
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nadmierne 1 indywidualne obdarowywanie prezentami i inne formy faworyzowania;
brak empatii 1 wrazliwos$ci na potrzeby dzieci;

proponowanie, uzywanie alkoholu lub srodkow psychoaktywnych itp. lub bycie pod ich
wpltywem.

8. Szkolenie i stale wsparcie dla osob zajmujacych si¢ profilaktyka

Ochrona przed krzywdzeniem wpisana jest w misje Kosciota katolickiego. Dlatego kazdy —
przetozony w Kosciele, osoby uczestniczagce w jego misji przez prac¢ i zaangazowanie
duszpasterskie czy prace z dzie¢mi 1 osobami bezbronnymi — powinien posiada¢ potrzebng
wiedze na temat ochrony dzieci i 0s6b bezbronnych przed przemoca i dzieli¢ si¢ nig z rodzicami
1 dzieémi.

Zakres szkolen w temacie ochrony dzieci i 0s6b bezbronnych oraz kto je prowadzi

1.

Wszyscy pracownicy 1 wolontariusze w klasztorze otrzymuja potrzebng im wiedze o
wprowadzonych 1 obowigzujacych w klasztorze standardach — kodeksie zachowan,
procedurach zwigzanych z interwencja i zgloszeniem. Szkolenie wprowadzajace moze
prowadzi¢ sam przetozony lub osoba odpowiedzialna w klasztorze za prewencjg.

Pracownicy 1 wolontariusze petnigcy funkcje wychowawcze lub formacyjne dodatkowo
otrzymuja potrzebng wiedz¢ dotyczaca:

a. rodzajow przemocy (w tym przemocy rowiesniczej);

b. rozpoznawania oznak przemocy (w tym wykorzystania seksualnego);

C. strategii dziatania sprawcOw przemocy (w tym przemocy seksualnej);

d. rozmowy z dzieckiem/nastolatkiem/osobg bezbronng na temat krzywdy;

e. rozmowy z dorostymi (gdy kto§ pracuje z grupa dorostych) dotyczaca
przemocy;

f. zagrozen i ochrony przed szkodliwymi tresciami w Internecie;
g. innych zalecen obowiazujacych w danej placoéwce/miejscu duszpasterskim.

Kazda osoba pracujgca z dziemi 1 osobami bezbronnymi powinna otrzymac
zaswiadczenie o udziale w szkoleniu.

Kazda osoba pracujagca z dzie¢mi i osobami bezbronnymi co dwa lata uczestniczy w
jednodniowym szkoleniu z zakresu prewencji. Tres$¢ tych szkolen przygotowana jest w
konsultacji z osobg odpowiedzialng w diecezji lub zakonie za prewencje.

Szkolenia prowadza odpowiednio przygotowane oraz kompetentne w dziedzinie
ochrony dzieci 1 os6b bezbronnych osoby.

Osoba odpowiedzialna za prewencj¢ w klasztorze poza wiedzg z pkt 1 1 2 powinna mie¢
takze wiedz¢ na temat:
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budowania systemu prewencji zgodnego z wymogami Kosciota i1 ustaw
panstwowych (obecnie tzw. ,,Ustawa Kamilka” i Krajowy Plan Przeciwdziatania
Przestepstwom Przeciwko Wolnosci Seksualnej i Obyczajnosci na Szkode
Mato-letnich na lata 2023-2026 oraz Wytyczne KEP, dokument prewencji KEP);

podstawowych procedur prawnych (kanonicznych i przewidzianych przez
Kodeks karny);

czynnikéw ryzyka 1 czynnikéw ochronnych;
funkcjonowania w srodowisku lokalnym placowek pomocowych;

procedur ustalonych dla danego klasztoru.

7. Za szkolenie tych osdb odpowiada osoba odpowiedzialna za prewencje w danym
zakonie. Na szkolenie zaprasza osoby posiadajace kompetencje potwierdzone
odpowiednim dokumentem.

8. Osoba odpowiedzialna za prewencj¢ w danym klasztorze uczestniczy raz w roku w
spotkaniu odpowiedzialnych za prewencje w danej prowincji.

9. Zapewnienie jakoSci i cigglosci dzialan w zakresie prewencji

e Dokument zawierajacy standardy ochrony dzieci i 0osob bezbronnych w klasztorze
aktualizowany jest co dwa lata.

e Ewaluacja dokumentu dokonywana jest w danej placowce przez osobg odpowiedzialng
za prewencje we wspolpracy z przetozonym 1 osobami wyznaczonymi przez
przetozonego, a nastepnie konsultowana z osobami zaangazowanymi w duszpasterstwo
przyklasztorne. Nastepnie jest zatwierdzana przez osob¢ odpowiedzialng w prowingji
za prewencje.

10. Polityka bezpieczenstwa wobec przyjmowania gosci w klasztorze oraz w domach
rekolekcyjnych dzialajacych wewngtrz struktury klasztoru.

1. W klasztorze, ktory przyjmuje jakichkolwiek gosci oraz w domu rekolekcyjnym
dziatajacym w ramach klasztoru, obowigzuja wszystkie powyzsze zasady opracowanych i
wdrozonych standardow ochrony dzieci/bezbronnych osob dorostych.

2. W Kklasztorze, ktory przyjmuje jakichkolwiek gosci oraz w domu rekolekcyjnym
dziatajacym w ramach klasztoru, obowigzujg réwniez szczegotowe zasady przyjmowania

gosci.

2.1. Grupa zorganizowana (ktorej udostepniamy pomieszczenia lub gdy sami jesteSmy
organizatorem)

e W przypadku grupy zorganizowanej opieke nad dzie¢mi przebywajacymi w obiekcie
sprawuje organizator pobytu oraz wyznaczeni przez niego opiekunowie.
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W przypadku grup koedukacyjnych nalezy zadba¢ o oddzielne zakwaterowanie
chtopcow i dziewczat. Zaleca si¢, aby opieka nad dzie¢mi sprawowana byta przez osoby
tej samej pici.

Kazde dziecko powinno mie¢ mozliwo§¢ wykonywania czynnosci 0 charakterze
intymnym w przystosowanych warunkach, chronigcych jego intymnosé¢. Gdy z jakiego$
powodu dziecko/osoba bezbronna bedzie wymagac wsparcia przy takiej czynnosci (np.
po kontuzji w trakcie zabawy itp.), w pierwszej chwili pomaga opiekun grupy, a w
dhuzej perspektywie, w zalezno$ci od potrzeby, opiekun lub osoba przygotowana do
takiej postugi, najlepiej tej samej pici. Organizator winien zatroszczy¢ si¢ 0 to, by
rodzic/opiekun prawny dowiedziat si¢ 0 tym fakcie w jak najkrotszym czasie.

Opiekunowie nie powinni nocowa¢ W tym samym pomieszczeniu co dzieci. W sytuacji
wymagajacej 0d cztonka personelu pozostania w nocy w pomieszczeniu z
wychowankiem, powinien on o tym fakcie powiadomi¢ Kierownika wyjazdu oraz, jesli
to mozliwe, rodzica lub opiekuna prawnego wychowanka. Jesli wyjazd przewiduje
noclegi zbiorowe, organizator zawiera informacj¢ na ten temat w regulaminie wyjazdu.

W sytuacjach wyjatkowych (np. mtody uczestnik wycieczki boi si¢ zasngé w nocy i
prosi opiekuna, by mu towarzyszyt) organizator ocenia, na ile jest mozliwe uzyskanie
zgody rodzica/opiekuna prawnego. Jesli nie ma takiej mozliwosci, informuje o takiej
sytuacji innego opiekuna wycieczki i troszczy sie o to, by rodzic jak najszybciej dostat
informacje¢ 0 tym, ze taka sytuacja miata miejsce.

Podczas pobytu w domu rekolekcyjnym organizator winien przedstawi¢ o$wiadczenia
rodzicow/opiekunow. Rodzice lub opiekunowie prawni majg prawo do kontaktu ze
swoim dzieckiem oraz z jego opiekunem (w przypadku organizacji).

2.2. Goscie indywidualni

a. ldentyfikacja dzieci
Personel podejmuje wszelkie mozliwe kroki zmierzajace do przeprowadzenia
identyfikacji dziecka i jego relacji z osoba dorosta, z ktorg znajduje sie¢ w obiekcie. Aby
dokona¢ identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktorag przebywa w
obiekcie, nalezy:

zapyta¢ 0 tozsamo$¢ dziecka oraz o relacj¢ dziecka w stosunku do osoby, z ktorg
przybyto do obiektu lub w nim przebywa. W tym celu mozna poprosi¢ 0 dokument
tozsamosci dziecka lub inny dokument potwierdzajacy, ze osoba dorosta ma prawo do
sprawowania opieki nad dzieckiem w obiekcie. W przypadku braku dokumentu
tozsamosci mozna poprosi¢ 0 podanie danych dziecka (imig, nazwisko, adres, numer
PESEL);

w przypadku braku dokumentéw wskazujacych na pokrewienstwo dziecka i osoby
dorostej nalezy zapytaé 0 te relacje osobe dorosta oraz dziecko;

jesli osoba dorosta nie jest rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka, nalezy zapytac,
czy posiada dokument $wiadczacy 0 zgodzie rodzicow na wspolny wyjazd osoby
dorostej z dzieckiem (np. pisemne o§wiadczenie);

jesli osoba dorosta nie posiada dokumentu zgody rodzicow, nalezy poprosi¢ 0 humer
telefonu wyzej wymienionych, aby zadzwoni¢ i potwierdzi¢ przebywanie dziecka w
obiekcie z obcg osobg dorosta za wiedza i zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych;
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w przypadku braku ustalen mozna odmowié przyjecia.
b. Procedury przyjmowania dzieci i/lub oséb bezbronnych w domu rekolekcyjnym

Go$ci  przyjmuje si¢ za zgoda przelozonego W przeznaczonych do tego
pomieszczeniach. Dzieci przebywaja w domu rekolekcyjnym pod opieka rodzicow lub
opiekunéw faktycznych posiadajacych zgode opiekunow prawnych.

Dzieci moga by¢ przyjmowane samodzielnie w domu rekolekcyjnym na czas okreslony
na podstawie pisemnej zgody opiekunow prawnych.

Tozsamos¢ dzieci 1 ich opiekunow potwierdza okazanie odpowiedniego dokumentu lub
pisemnej zgody (jak wyzej).

Osoby przyjmowane sg w miejscach dostepnych dla gosci.

Osoby przebywajace w domu, korzystajace z goscinnosci, majg zapewniong bezpieczng
przestrzen formacyjng i wypoczynkowa.

Pracownicy I mieszkancy domu okazujg szacunek, wsparcie, zyczliwos¢ i potrzebng
pomoc wszystkim gosciom.

W relacjach gosci i pracownikow obowiazujg uprzejmosc, przejrzystosé, powsciagliwosé i
prostota. Nalezy przestrzega¢ zasad obowigzujacych w domu rekolekcyjnym.

Niedopuszczalne jest przebywanie gosci w miejscach odosobnionych, wytaczonych z
uzytkowania lub zarezerwowanych dla innych oséb lub celow (np. klauzura zakonna).
Spotkania indywidualne odbywaja si¢ w bezpiecznej przestrzeni zapewniajacej dyskrecje,
ale nie przy drzwiach zamknietych (tym bardziej nigdy na klucz).

Jesli placowka umozliwia dostep do sieci wi-fi, to dzieci korzystaja z niej za zgoda
opiekunow.

Publikowanie wizerunku gosci korzystajacych z pobytu w domu mozliwe jest przy
zachowaniu obowigzujacych przepisow RODO.

Wszelkie uwagi zwigzane z pobytem w domu nalezy zgtaszaé¢ dyrekcji lub wyznaczonej do
tego osobie.

W sytuacji podejrzenia krzywdy, popelnienia przestgpstwa lub innych niewlasciwych
zachowan za oficjalne zgtoszenie tego faktu odpowiedzialny jest organizator grupy,
przetozony badz wyznaczona osoba.

3. Procedury dotyczace oséb odpowiedzialnych za dom rekolekcyjny i pracownikow

Osoby odpowiedzialne za dom 1 wszystkie osoby zaangazowane w bezposrednig opieke nad
dzie¢mi sg zweryfikowane pod wzgledem kontaktu z dzie¢mi.

Wszystkie osoby zaangazowane w funkcjonowanie domu zobowigzane sg do
zachowania obowigzujacych norm zachowania wobec gosci 1 dzieci (wymienionych w
kodeksie zachowan).

Osoby odpowiedzialne za dom przechodza odpowiednie szkolenia z zakresu ochrony
dzieci przed krzywdzeniem oraz zasad interwencji w sytuacji podejrzenia zaistnienia
przestepstwa.

3.1. Weryfikacja, delegowanie i edukacja 0sob pracujacych z dzie¢mi/osobami

bezbronnymi
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Weryfikacja przewidziana prawem dotyczy odpowiedzialnych za dom, delegowanych do
postugi opiekunczo-wychowawczej oraz innych oséb zatrudnianych w dziele majgcych kontakt
z dzie¢mi. W celu weryfikacji wymagane jest:

przedtozenie przetozonemu przy przyjmowaniu postugi lub pracy (zatrudnianych od
dn. 15 lutego 2024 r.) zaswiadczenia 0 niekaralno$ci (W tym gldéwnie, jesli chodzi o
przestepstwa okreslone w art. 189a k.k. — handel ludzmi, art. 207 k.k. — zngcanie oraz
w ustawie z dn. 29 lipca 2005 r. 0 przeciwdziataniu narkomanii) — por. art. 21. 3
Ustawy;

sprawdzenie przez przetozonego, czy osoba przyjmowana do dzieta (od dn. 15 lutego
2024 r.) figuruje w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym;

osoby zatrudnione i postugujace w domu wczesniej (przed 15 lutego 2024 r.) oraz te,
ktore nie pelnig funkcji wychowawczych wsréd dzieci, nalezy prosi¢ 0 podpisanie
o$wiadczenia, ze nie byly skazane za przest¢pstwa zwigzane z przemocs i przestepstwa
przeciwko wolnosci seksualnej w stosunku do dzieci;

osoby, ktore w ostatnich dwudziestu latach mieszkaty poza Polska, sa zobowigzane do
przedtozenia informacji z rejestrow karnych tych panstw (por. art. 21. 5-6 Ustawy), w
ktorych przebywaty, lub karte karng badz odpowiednie oswiadczenie, je§li w prawie
tych panstw takie regulacje nie wystepuja, wedtug wzoru (przyktadowe oswiadczenia
znajduja si¢ Zatacznikach).

Przeszkolenie postugujacych w domu rekolekcyjnym obowiazuje:

Przy przyjmowaniu do pracy/wolontariatu szkolenie ma charakter informacyjny.
Nalezy wtedy jasno ustali¢, jaka wiedz¢ powinni posiada¢ pracownicy, a jaka
wolontariusze z zakresu: wtasnej kompetencji emocjonalnej i spoteczne;j;

- komunikacji i rozwigzywania konfliktow;

- strategii dziatania sprawcow wykorzystywania seksualnego w instytucjach i réznych
form przemocy;

- konsekwencji doswiadczanej przemocy;
- czynow karalnych wedtug aktualnego ustawodawstwa.

Realizuje si¢ to na podstawie odpowiedniego wywiadu przy pomocy kwestionariusza wtasnego
domu oraz rozmowy instruktazowej z odpowiedzialnym za dzieto.

Obowigzujacy zakres szkolen w temacie ochrony dzieci i 0sob bezbronnych oraz
prowadzacy szkolenia: wszystkie osoby postugujace w danym domu, niezaleznie od
formy zatrudnienia, w tym i te, ktére nie podejmujg pracy wychowawczej, zobowigzane
s do szkolen na temat:

- przyjetych standardow w domu — kodeks zachowan, procedury i inne zagadnienia z
tym zwigzane. Jest to szkolenie przeprowadzone przed przyjeciem do pracy;

- w aktualnej sytuacji — nalezy uzupetnic¢ szkolenia rowniez wobec tych, ktorzy nie
przeszli takiego szkolenia;
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- W sytuacji, w ktorej zmieniajg si¢ zasady w danym miejscu, nalezy je przedstawic
wszystkim juz pracujacym.

Ten zakres szkolen moze prowadzi¢ 0soba odpowiedzialna w danej placéwce za prewencje.

Pracownicy i wolontariusze pelnigcy funkcje opiekunczo-wychowawcze w domu
rekolekcyjnym  dodatkowo zobowigzani sa odby¢ nastepujace  Szkolenia:

Tres¢ szkolenia:

- rodzaje przemocy (w tym przemoc rowiesnicza);
jak rozpozna¢ symptomy przemocy (w tym wykorzystania seksualnego);
strategie dziatania sprawcow przemocy (w tym przemocy seksualnej);
jak rozmawia¢ z dzieckiem/nastolatkiem/osobg bezbronng na temat krzywdy;
- zagrozenia 1 ochrona przed szkodliwymi treSciami W Internecie;
dodatkowe, obowigzkowe w danej placowce/miejscu duszpasterskim.

Kazda z osoba pracujgca z dzie¢mi i mlodziezg powinna mie¢ zaswiadczenie 0 tym, ze
takie szkolenie ukonczyta.

Mozna skorzysta¢ z pomocy e-learningowych szkolen COD dla dorostych i mtodych
liderow zakonczonych egzaminem i certyfikatem.

Ten rodzaj szkolenia prowadzg 0soby odpowiednio do tego przygotowane i posiadajace
delegacje swoich przetozonych do petnienia takich zadan.

Kazda osoba pracujaca z dzie¢mi co dwa lata uczestniczy w jednodniowym szkoleniu
z zakresu prewencji. Tres¢ tych szkolen przygotowana jest przez osobg odpowiedzialng
w diecezji/zakonie za prewencje, ewentualnie jest wskazana przez odpowiedzialny
zespot za prewencje W Kosciele w Polsce.

Osoby odpowiedzialne w konkretnym miejscu/placowce za prewencj¢ poza
wspomniang  wyzej  wiedza, powinny mie¢ takze t¢ na temat:

budowania systemu prewencji zgodnego z wymogami Kosciota i ustaw panstwowych;

- podstawowych procedur prawnych (kanonicznych i  prawnokarnych);
- czynnikow ryzyka 1 czynnikow ochronnych w domu rekolekcyjnym;
- placowek pomocowych w danym srodowisku;

- inne, ustalone dla danego srodowiska.

Za szkolenie tych osob odpowiada osoba odpowiedzialna za prewencj¢ w zakonie. Na
szkolenia zaprasza osoby posiadajace odpowiednie kwalifikacje.

Kazda osoba przed wyznaczeniem jej na odpowiedzialng za prewencje W danej
placowce powinna przejs¢ szkolenie z ww. tematow.

Osoby odpowiedzialne za prewencj¢ w danej placéwce uczestnicza raz w roku w
spotkaniu odpowiedzialnych za prewencje w danym zakonie.

4. Sposob reagowania na oskarzenia lub niewtasciwe zachowania

4.1. Wiedza o tym, jakie zachowania sg juz krzywda, a jakie

niewlasciwym zachowaniem
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e Drziecko moze =zosta¢ pokrzywdzone kazdym rodzajem przestepstwa, jednak
najczesciej W kontekscie przestgpczosci na szkode dzieci wskazuje si¢ na przestgpstwa
przeciwko zyciu i zdrowiu, wolnosci seksualnej i obyczajnosci, przeciwko rodzinie i
opiece, czci i nietykalnosci cielesnej oraz przestepstwa przeciwko wolnosci. Niniejsze
zasady koncentrujg si¢ na ochronie dzieci przed wykorzystaniem seksualnym, z ktorym
powigzane sg takie zjawiska jak: wykorzystanie fizyczne, wykorzystanie psychiczne,
cyberprzemoc, zaniedbanie.

e (Odrebng kategoriag sg niewtasciwe zachowania, do ktorych w domach rekolekcyjnych
mozemy zaliczy¢:

- pojawienie si¢ goscia W obiekcie z dzieckiem, z ktérym wcze$niej nie meldowat sie
W recepcji;

- wynajecie pokoju z dzieckiem, w ktorym jest mniej 16zek niz meldowanych oséb, np.
16zko malzenskie;

- przyjscie dziecka do obiektu poznym wieczorem lub w czasie, w ktorym powinno by¢
ono w szkole;

- ubior dziecka nieodpowiedni do pogody albo nieadekwatny wzgledem osoby doroste;j,
z ktora przyjechato do obiektu;

- zachowanie osoby dorostej wobec dziecka w sposob nacechowany seksualnie, a
relacja miedzy osoba dorosta a dzieckiem nie wydaje si¢ naturalna i opiekuncza;
- W pokoju, w ktorym osoba dorosta zameldowata si¢ tylko z dzieckiem, znajdujg si¢
prezerwatywy;

- dziecko przez dtuzszy czas jest pozostawione w pokoju bez opieki lub nie wychodzi
Z niego;

- utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) bez pisemnej jego zgody
i zgody jego rodzica czy opiekuna.

4.2. Zasady postgpowania W sytuacji domniemanej krzywdy lub niewlasciwego
postepowania (ad intra)

e Kazdy czlonek personelu domu rekolekcyjnego/noclegowego, ktory zostat
poinformowany o podejrzeniu przemocy wobec dziecka, jest zobowigzany do podjecia
adekwatnych dziatan zgodnie z niniejsza procedurs.

e Wiadomos¢ 0 doznanej przez dziecko krzywdzie moze pochodzi¢ z réznych zrodet:
nigdy nie wolno jej lekcewazy¢, zawsze trzeba ja weryfikowac i probowac¢ wyjasnic.
e Nalezy pamigtac, ze:

- 0soba, ktora jako pierwsza dowiaduje si¢ 0 zaistnieniu potencjalnego przypadku
krzywdzenia dziecka, powinna go z uwaga wystuchac, ale nie jest upowazniona do
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wydawania decyzji i osagdow; jest to zadanie organow oraz instytucji, do ktorych sprawa
zostanie skierowana,;

- kazdy z pracownikow, ktory podejrzewa krzywde na szkode dziecka, ma obowigzek
zgtoszenia tego faktu przetozonemu lub osobie przez niego wyznaczonej;

- wszystkie podejrzenia i zarzuty powinny by¢ traktowane powaznie i trzeba na nie
reagowa¢ zgodnie z procedurami przewidzianymi w niniejszym dokumencie,
wynikajgcymi z prawa kanonicznego i panstwowego oraz wspotpracowaé z
wilasciwymi organami panstwowymi i koscielnymi w zakresie ich kompetencji.

e Rozmowa z osobg zgtaszajaca krzywdg, jesli jest nig osoba pokrzywdzona:

Pierwszym celem rozmowy winno by¢ danie poczucia wsparcia i bezpieczenstwa 0Oraz
zrozumienia osobie skrzywdzonej, a jednocze$nie, na miare mozliwosci, pozyskanie informacji
o faktycznych lub prawdopodobnych okolicznosciach zaistnienia niewtasciwej sytuacji.

e Prowadzgc rozmowg¢ Z osobg poszkodowana, trzeba pamietac, by:
- zachowac¢ spokoj, szacunek i empati¢ W stosunku do osoby zgtaszajace;j;

- nastawic si¢ gtownie na aktywne i wspierajace stuchanie;
- nie okazywac watpliwos$ci co do wiarygodnos$ci osoby lub jej wypowiedzi;

- nie zadawac zbe¢dnych pytan i nie domagaé si¢ szczegotow (zwlaszcza natury
intymnej), jesli sama osoba pokrzywdzona o tym nie opowiada;

- dostosowac si¢ do rytmu i poziomu otwarcia osoby pokrzywdzonej, nie przymuszac
jej do méwienia, nie przyspieszac i nie sugerowaé niczego wtasnymi pytaniami;

- nie obiecywac jej tego, czego nie bedziemy mogli zrobi¢, a c0O moze nam utrudnic¢
udzielenie pomocy (np. zachowania rozmowy w tajemnicy);

- zapewni¢ 0 naszym wsparciu i pomocy takze po zakonczeniu rozmowy;
- omowic 0golnie mozliwosci dalszej wspotpracy oraz form kontaktu.

Jesli zgtoszenia dokonuje osoba inna niz poszkodowana ($wiadek zdarzenia, powiernik osoby
skrzywdzonej, inny cztonek danej grupy), ktéra ma wiedze 0 zaistniatych wydarzeniach, nalezy
skoncentrowac si¢ na ustaleniu faktéw, okolicznosci zdarzenia i 0so6b biorgcych w nim udziat.

e Fakt zgloszenia musi zosta¢ udokumentowany sporzadzeniem notatki stuzbowej, w
ktorej na miare mozliwosci zostang okreslone podstawowe informacje, takie jak: imie
i nazwisko zgtaszajacego i jego dane teleadresowe, data czynu lub okres, w jakim do
niego doszto, imi¢ i nazwisko oraz wiek pokrzywdzonego i domniemanego sprawcy,
zwigzly opis wyrzadzonej krzywdy. Notatka stuzbowa winna by¢ podpisana przez
sporzadzajacego 0raz przez osobe zgtaszajaca.

e Jezeli istnieje podejrzenie, iz osoba odpowiedzialng za przemoc, w tym przemoc
seksualng wobec dziecka jest osoba zwigzana z placowka — domem rekolekcyjnym,
nalezy wowczas na czas przeprowadzania postegpowania wyjasniajacego odsunac¢ taka
osobe 0d pelnienia obowigzkéw wymagajacych kontaktow z dzie¢mi, nie narazajac jej
na utrate reputacji.
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e W zaleznosci od okolicznosci procedowanie dalszego trybu postgpowania
wyjasniajacego | prewencyjnego spoczywa na osobach odpowiedzialnych za dang
grupe lub osrodek, stosownie do posiadanych kompetencji. Styl reagowania winien by¢
zawsze dostosowany do aktualnych potrzeb, zwtaszcza osoby pokrzywdzonej, a takze
musi uwzglednia¢ nie tylko normy opisane w niniejszych standardach, ale rowniez i
normy prawa panstwowego i koscielnego z wtasciwymi organami w zakresie ich
kompetencji.

5. Zasady zgtaszania

e Jesli z doniesienia wynika, ze krzywda zostala popelniona na terenie obiektu moze sig¢
powtorzy¢ W najblizszym czasie, to przetozony lub osoba przez niego wyznaczona
winien/winna wezwac policje, a nastepnie podejmowac kolejne czynnosci. Jesli drobna
zwloka nie zagraza bezpieczenstwu 0s0by skrzywdzonej, mozna dokonaé zgloszenia
za posrednictwem innych osob.

e W przypadku, gdy osoba skrzywdzona jest uczestnikiem zorganizowanej grupy
korzystajacej z ushug obiektu/domu rekolekcyjnego, wowczas o fakcie krzywdy
informuje si¢ osobe odpowiedzialng, pod ktorej opieka ona si¢ znajduje. W kompetencji
tej osoby lezy podjecie dalszych czynnosci i zgtoszen. Fakt zgtoszenia powinien by¢
udokumentowany w notatce stuzbowej. Osoba przyjmujaca zgloszenie ma obowigzek
uruchomié¢ oficjalng procedur¢ dziatania prewencyjnego, w pierwszej kolejnosci
zglaszajac problem do osob odpowiedzialnych za dang grupe lub osrodek, w ktorym
osoba pokrzywdzona przebywa.

e Jesli dziecko jest pod opiekg o0soby dorostej, wowczas jej obowigzkiem jest
uruchomienie procedur interwencyjnych. W obu wyzej wymienionych przypadkach
jest to zasada, jezeli opiekunowie nie sa wskazani jako sprawcy.

e Po przeprowadzeniu rozmowy na temat zaistnienia ewentualnej krzywdy nalezy dziata¢
bez zwtoki, zgodnie z opisang procedurs.

o Jesli krzywda nosita znamiona przestepstwa w rozumieniu prawa koscielnego, nalezy
zwroci¢ si¢ do delegata prowincji miejsca, ktoremu podlega podejrzany. Na te
okoliczno$¢ nalezy sporzadzi¢ o$wiadczenie 0 oficjalnym potwierdzeniu przyjecia
zgloszenia przez delegata.

o Jesli krzywda nosita znamiona przestgpstwa W rozumieniu prawa panstwowego, nalezy
bezzwlocznie powiadomié stosowne organy (policja lub prokuratura). Moze to uczynic¢
osoba do tego wyznaczona w domu rekolekcyjnym, organizator grupy. Jesli natomiast
w diecezjach i zakonach jest taka praktyka, to zgtaszajacym prawdopodobienstwo
popelnienia przestepstwa przeciwko dziecku moze by¢ tez delegat biskupa/wyzszego
przetozonego, stad nalezy poinformowaé go niezwlocznie 0 zaistniatej krzywdzie,
takze w sytuacjach niejasnych i budzacych watpliwosci. Pierwszym odpowiedzialnym
za formalne zgtoszenie lub koordynacje tego faktu jest zawsze organizator danej grupy.

e Dokumentacja postepowan wyjasniajacych zgloszenia lub podejrzenia dotyczace
aktow przemocy albo wykorzystania dziecka powinna by¢ przechowywana w
archiwum tajnym witasciwego podmiotu zarzadzajacego jako informacja niejawna.

e Do dokumentacji dotacza si¢ o$wiadczenie uzyskane od organizatora pobytu danej
grupy potwierdzajace, ze posiada wszelkie zgody wymagane na wyjazd z dzie¢mi.
Wzor takiego oswiadczenia znajduje si¢ W Zatacznikach.
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W sytuacji ujawnienia krzywdy zarzadca obiektu zobowiazuje si¢ udostepni¢ odrebne
pomieszczenie dla osoby pokrzywdzonej oraz liste miejsc, w ktorych mozna uzyskac
pomoc psychologiczng lub prawna.

Zarzadca budynku zobowigzuje si¢ udzieli¢ wsparcia pokrzywdzonym poprzez pomoc
duszpasterskg lub psychologiczng, gdy doszto do ujawnienia krzywdy w trakcie
organizowanych przez niego spotkan/rekolekcji.

5.1. Procedura postgpowania W przypadku niewtasciwego zachowania

5.2.

Informacja o standardach funkcjonowania i ochronie dzieci (w wersji petnej i skroconej
dla dzieci) znajduje si¢ na stronie internetowej placéwki oraz w publicznym miejscu
wewnatrz obiektu, aby kazdy mogt si¢ z nig zapoznac.

Zgodnie z regulaminem domu na pobyt dziecka w domu rekolekcyjnym nalezy uzyskaé
pisemng zgode rodzicow/opiekunéw prawnych, po uprzednim zapoznaniu ich z
ramowym planem dziatania i zasadami organizacji.

W przypadku ujawnienia niewtasciwego zachowania nalezy porozmawiaé z osoba,
ktora dopuscita si¢ tego czynu, i wyjasnic, ze na terenie obiektu/domu rekolekcyjnego
obowigzuje kodeks zachowan, ktéry ma zapewni¢ dzieciom i osobom bezbronnym
korzystajgcym 2z obiektu bezpieczenstwo i kazdy jest zobowigzany do jego
przestrzegania. W zalezno$ci od rodzaju zaistnialej (niewtasciwej) sytuacji nalezy
uruchomi¢ adekwatne dzialania, zgodne z przyjetymi regutami podejmowania
interwencji.

Procedura postepowania W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Zawsze, kiedy jest to mozliwe, nalezy dokonywac¢ identyfikacji dziecka i jego relacji z
osobg dorostg, z ktorg przebywa w obiekcie.

W sytuacjach nietypowych i/lub podejrzanych, wskazujacych na mozliwe ryzyko
krzywdzenia dziecka, identyfikacja jest obowigzkowo przeprowadzana przez
pracownika recepcji.

Aby dokona¢ identyfikacji dziecka i jego relacji w stosunku do osoby, z ktorg przebywa
w obiekcie, nalezy podja¢ dzialania wyjasniajace, ktore omowiono juz wczesnie;.

W przypadku oporu ze strony osoby dorostej co do okazania dokumentu dziecka i/lub
wskazania relacji nalezy wyjasni¢, ze procedura stuzy zapewnieniu dzieciom
korzystajacym z domu rekolekcyjnego bezpieczenstwa i zostata opracowana w
porozumieniu z organizacjami pozarzadowymi dziatajacymi w tym przedmiocie.

Po wyjasnieniu sprawy w sposob pozytywny nalezy podziekowaé za czas poswiecony
na upewnienie si¢, ze dziecko jest pod dobrg opicka i jeszcze raz podkresli¢, ze
procedura ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom.

W przypadku, gdy rozmowa nie rozwieje watpliwosci dotyczacych podejrzenia wobec
dorostego 1 jego intencji skrzywdzenia dziecka, nalezy dyskretnie powiadomié
przetozonego i pracownikéw ochrony (o ile sg w tym czasie na terenie obiektu). Aby
nie wzbudza¢ podejrzen, mozna np. powota¢ si¢ na konieczno$¢ skorzystania ze
sprz¢tow na tytach recepcji, proszac osobg dorosta, aby poczekata wraz z dzieckiem w
holu, restauracji lub innym miejscu.

Od momentu, kiedy pojawity si¢ pierwsze watpliwosci, zarowno dziecko, jak i osoba
dorosta powinni by¢ pod stata obserwacja personelu i nie powinni zostawac sami.
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e Przetozony, ktory zostat powiadomiony o sytuacji, podejmuje decyzje 0 zawiadomieniu
policji lub w razie watpliwosci przejmuje rozmowe z podejrzang osobg dorosta w celu
uzyskania dalszych wyjasnien.

e W przypadku, gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o probie lub popelnieniu
przestepstwa nha szkode dziecka, przetozony zawiadamia o tym fakcie policje. Dalej
stosuje si¢ procedur¢ w przypadku okolicznosci wskazujacych na skrzywdzenie
dziecka.

e W przypadku, gdy $wiadkami nietypowych i/lub podejrzanych sytuacji sa pracownicy
innych dziatow domu rekolekcyjnego, np. serwis sprzatajacy, obstuga pokoi,
pracownicy restauracji, ochrony, powinni oni 0 tym niezwlocznie zawiadomic
przetozonego, ktory zadecyduje o podjeciu odpowiednich dziatan.

e W zaleznosci od sytuacji i miejsca przetozony weryfikuje, na ile podejrzenie
krzywdzenia dziecka jest zasadne. W tym celu dobiera odpowiednie $rodki prowadzace
do wyjasnienia sytuacji lub podejmuje decyzje 0 przeprowadzeniu interwencji i
zawiadamia policjg.

5.3. Procedura postgpowania w przypadku okoliczno$ci wskazujacych na skrzywdzenie
dziecka

e Majac uzasadnione podejrzenie, ze dziecko przebywajace w obiekcie jest krzywdzone,
nalezy niezwlocznie zawiadomié¢ policje, dzwonigc pod numer 112 i opisujac
okolicznoséci zdarzenia. W zalezno$ci od dynamiki sytuacji i okolicznosci telefon
wykonuje  osoba, ktora  jest  bezposrednim  $wiadkiem  zdarzenia
(pracownik/przetozony). Jesli zawiadamiajacym jest pracownik, jednoczesnie 0
zdarzeniu informuje swojego przetozonego.

e Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka wystepuje wtedy, gdy:

- dziecko ujawnito pracownikowi obiektu fakt krzywdzenia;
- pracownik zaobserwowat krzywdzenie;

- dziecko ma na sobie $lady krzywdzenia (np. zadrapania, zasinienia), a zapytane
odpowiada niespojnie i/lub chaotycznie i/lub popada w zaktopotanie badZ wystepuja
inne okolicznosci mogace wskazywaé na krzywdzenie, np. znalezienie materialow
pornograficznych z udziatem dzieci w pokoju osoby doroste;j.

e W tej sytuacji nalezy uniemozliwi¢ dziecku oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie
dziecka oddalenie si¢ z obiektu.

e W uzasadnionych przypadkach mozna dokona¢ obywatelskiego zatrzymania osoby
podejrzewanej. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji, nalezy w miare
mozliwosci trzyma¢ te osobe pod nadzorem dwoch pracownikow w osobnym
pomieszczeniu z dala od widoku innych gosci.

e W kazdym przypadku nalezy zadbaé 0 bezpieczenstwo dziecka. Dziecko powinno
przebywac pod opieka pracownika do czasu przyjazdu policji.

e W przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa powigzanego Z
kontaktem dziecka z materiatem biologicznym sprawcy (nasienie, §lina, naskorek),
nalezy W miar¢ mozliwosci zabezpieczy¢ §lady przestepstwa do czasu przyjazdu
policji.
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e Po odebraniu dziecka przez policj¢ nalezy zabezpieczy¢ materiat z monitoringu oraz
inne istotne dowody (np. dokumenty) dotyczace zdarzenia i na wniosek stuzb przekazac
ich kopig listem poleconym lub osobiscie prokuratorowi lub policji.

e Po interwencji nalezy opisa¢ zdarzenie w dzienniku zdarzen lub innym dokumencie
przeznaczonym do tego celu.

6. Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym

W przypadku faktu ujawnienia krzywdy dziecka nie wystarczy jedynie zgloszenie tego
wydarzenia do odpowiednich stuzb. Nalezy obja¢ pomoca osob¢ pokrzywdzona, jej rodzing
oraz innych $wiadkow krzywdy, ktorych to zdarzenie réwniez gl¢boko dotyka. Jest to
dhlugofalowy proces, w Ktory moga by¢ zaangazowane rozne 0S0by ze $srodowiska dziecka
(osoba zaufania, szkolny psycholog, pedagog, nauczyciele, ktérzy maja wiedze 0 zdarzeniu).
Czesto potrzebna jest rowniez specjalistyczna pomoc zewngtrzna. W centrum wszystkich
dziatan powinno by¢ dobro dziecka. Zapewnienie opieki i wsparcia osobom skrzywdzonym
lezy po stronie organizatora wyjazdu. Jesli dom rekolekcyjny jest organizatorem, wowczas
zapewnienie takiego wsparcia lezy po stronie pracownikoéw obiektu. Jest ono dorazne i dotyczy
momentu, od Kiedy wydarzenie zostato ujawnione i zgloszone, do chwili interwencji policji i
przekazania dziecka opiekunom. Nalezy réwniez uwzgledni¢ zapewnienie pomocy
duszpasterskiej.

6.1. Pomoc osobie bezposrednio skrzywdzonej

Wazne, by w tym momencie osoba towarzyszaca osobie skrzywdzonej zwrocita przede
wszystkim uwage na: zmniejszenie Igku, budowanie poczucia bezpieczenstwa i zaufania
poprzez objecie jej opieka, okazanie troski, stworzenie przestrzeni do stuchania, odcigzanie z
poczucia winy, jesli ono wystepuje; pozwolenie na odreagowanie trudnych emocji.

6.2. Pomoc osobom bliskim osoby skrzywdzonej

Ze strony placowki wazne jest przekazanie opiekunom osoby skrzywdzonej wszystkich
znanych informacji o krzywdzie, jakiej doznato ich dziecko, a takze poinformowanie o
instytucjach, fundacjach lub osobach, ktére moga udzieli¢ profesjonalnego wsparcia, takze
wsparcia duchowego, jesli zachodzi taka potrzeba.

6.3. Pomoc srodowisku rowiesniczemu, w ktorym dokonata si¢ krzywda (tzw. ,,ofiarom
wtornym”)

W przypadku tak powaznego zdarzenia, jakim jest krzywda dziecka, nalezy pamigtaé 0
osobach, ktore byty swiadkami wydarzenia lub majg informacje na jego temat, na przyktad o
pozostatych uczestnikach grupy mtodziezowej czy innych gosciach obiektu. Wsparcie dla
swiadkow musi by¢ okazywane z delikatnoscig i w sposéb wywazony. Nie moze w zaden
Sposob narusza¢ dobra skrzywdzonej osoby. Formg pomocy, ktora nalezy zaproponowac, jest
wskazanie instytucji zewngtrznych oraz numerow telefonéw zaufania, gdzie mozna uzyskac
wsparcie.

Placowka powinna w widocznym miejscu udostgpni¢ spis miejsc, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.



